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Les composantes de la gouvernance locale
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Variables

Stratégique

Structurelle

Décisionnelle

Relationnelle

Informationnelle

Sous-variables
Existence d'un projet territorial/adm/strat/étab.

Adaptation de I'offre de service public aux besoins

Existence d’'un conseil

Existence d’'un bureau

Existence de commissions "Elus / Administratifs"
Existence d’autres instances collaboratives
Nature de l'organisation interne

Nature de l'allocation des moyens humains / financiers
Nature du processus de prise de décision

Nature des relations entre élus
Nature des relations entre élus et services administratifs

Nature des relations avec d’autres coll. locales

Nature des relations avec les usagers
Nature des relations entre élus et citoyens

Qualité de I'information interne
Qualité de I'information avec les usagers
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locaux de gouvernance

Des pratiques actuelles élémentaires

Ouvert (dimensions décisionnelle
et informationnelle)

Passif et
Ouvert
22,13%

Proactif et
Ouvert 25,41%

Passif Proactif (dimensions
stratégique, structurelle et
relationnelle)

Proactif et
Passif et Fermé

Fermé

35,25% 17,21%

Fermé Enquéte par questionnaire

(2012) sur 122 EPCI (98 CC,
23 CA et 1 inconnu)



locaux de gouvernance
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Vers une gouvernance rénovée

Composantes Ancien modele Nouveau modele

1) Stratégique Dispositifs, Priorités, Ambitions, Sens,
Globalisation, « Clientélism Politiques publiques,
e » Personnalisation, Projet

2) Décisionnel « Pré-carré », Individuel, Choix, Arbitrages, Exogéne,
Pouvoir, Endogéne, Usagers, Coopération,
Moyens Leadership, Apprentissage

3) Informationnel Opacité Transparence

4) Relationnel Distance forte, Transversalité, Mode projet,
Cloisonnement, bilatéral Proximité, Réseaux,

Collaboratif
5) Structurel Bureaucratie, Hiérarchie, Simplification

Rigidité



publique locale
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Vers un nouveau paradigme

Contréle/Excellence Pilotage/Performance

Stratégie centrée sur la population et le
territoire

Standardisation Personnalisation
Suivi des plans Processus d'innovation continu

Surveillance de I'activité Satisfaction des besoins des usagers

Stratégie top down

Gestion centrée sur le budget et les Gestion centrée sur les politiques
emplois publiques et le territoire

Logique financiere et organisationnelle Logique de services publics
Fonctions supports (finance, rh) Elus et Fonctions métiers
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publique locale

Avec une logique de performance différente (celle actuelle)

Controle des }__) Pilotage de _ﬁ Pilotage
moyens gestion stratégique

Court-terme

Quantitatif
Surveillance

2) Moyens

Economie
Conformité

X

Collectivité Environnement —>



publique locale
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Avec une logique de performance différente (celle a privilégier)

Controle des H Pilotage de _ﬁ Pilotage
moyens gestion stratégique

Court-terme Long-terme
Quantitatif Qualitatif
Surveillance 0P 1) Objectifs Optimisation

4) Impacts

Economie

Conformité 3) Réalisations s gtisfaction

X

Collectivité Environnement —>
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publique locale

Et des outils différents

Paradigmes

Controle / Excellence Budget, contrble budgétaire, compte financier, tableau de
financement

Pilotage / Performance Segmentation, feuille de route, budget par politique,
comptabilité analytique, dialogue de gestion, projets de
service ou CPOM, Baromeéetre RH, Gestion RPS,
indicateurs/Tableaux de Bord, rapport d’activité,
enguétes de satisfaction/besoins



